
Notice of Procedural Safeguards 

The Individuals with Disabilities Education Act (IDEA), Part B 

 

This information provides parents, legal guardians, and surrogate parents of children with disabilities from 3 years of 

age through age 21 an overview of their educational rights, sometimes called procedural safeguards. This 

information is your Notice of Procedural Safeguards as required under the Individuals with Disabilities Education 

Act (IDEA). This notice is also provided for students who are entitled to these rights at age 18.  (20 USC 1415; EC 

56028, 56321)  (NOTE:  The term school district is used throughout this document to describe any public education 

agency responsible for providing your child's special education program.  The term assessment is used to mean 

evaluation.) 

 

INTRODUCTION: The IDEA is a federal law that requires school districts to provide a free, appropriate public education to 

eligible children with disabilities. "A free appropriate public education" means special education and related services provided as 

described in an individualized education program (IEP) and under public supervision, to your child at no cost to you. 

 

When you have a concern about your child's education, it is important that you call or contact your child's teacher or administrators 

to talk about your child and any problems you see. Staff in your school district or special education local plan area (SELPA) can 

answer questions about your child's education and your rights and procedural safeguards. When you have a concern, this informal 

conversation often solves the problem and helps maintain open communication. Resources are listed at the end of this document to 

help you understand the procedural safeguards. 

 

Prior Written Notice: The school district must inform parents about evaluations of their child in a written notice that is 

understandable and in their native language or other mode of communication unless it is clearly not feasible to do so. This notice 

must be given when the school district proposes or refuses to initiate a change in the identification, assessment, or educational 

placement of a child with special needs or the provision of a free appropriate public education. (20 USC 1415[b][3][A] and [B][4]; 

EC 56506[a]) 

 

The Prior Written Notice Must Include the Following: A description of the actions proposed or refused by the school district; an 

explanation of why the action is proposed or refused; a description of any other options considered and the reasons those options 

were rejected; a description of each assessment procedure, test, record or report used as a basis for the action proposed or refused; a 

description of any other factors relevant to the action proposed or refused; and a statement that parents of a child with a disability 

are protected by the procedural safeguards. If the notice is not in regard to an initial referral for assessment, the notice must provide 

a statement that you have protection under procedural safeguards; information on how you can obtain a copy of described 

procedural safeguards; and sources of additional assistance in understanding the procedural safeguards. (20 USC 1415[c]) 

 

The Notice of Procedural Safeguards: A copy of the Notice of Procedural Safeguards will be given to you once a year, upon 

initial referral, upon parent request for evaluation, upon the first occurrence of the filing of a complaint, and at your request.  (20 

USC 1415[d]) 

 

Parent Participation: You have the right to refer your child for special education services. You must be given opportunities to 

participate in any decision-making meeting regarding your child's special education program. You have the right to participate in 

IEP meetings about the identification (eligibility), assessment, and educational placement of your child and other matters relating to 

your child's free appropriate public education. (20 USC 1414[b][a], [c][1][d][1][B][i] and [f]; EC 56341[b][1]).  You also have 

the right to participate in the development of the IEP and to be informed of the availability of free appropriate public education 

including all program options and of all available alternative programs, both public and nonpublic. (EC 56506 [b] and [d]) 

 

Surrogate Parents: School districts must ensure that an individual is assigned to act as a surrogate parent for the parents of a child 

with a disability when a parent cannot be identified and the school district cannot discover the whereabouts of a parent. A surrogate 

parent may also be appointed if the child is an adjudicated dependent or ward of the court under the state Welfare and Institution 

Code and the child is referred to special education or already has an IEP. (20 USC 1415[b][2], EC 56050) 

 

Parent Consent: You must give informed, written consent before your child's special education assessment can proceed and before 

the school district can provide your child's special education program. (EC 56321[c], 56346, 56506[e]; 20 USC 1414[a][1][D] and 

[c][3]) 

 

 

 

 

 



Nondiscriminatory Assessment: You have the right to have your child assessed in all areas of suspected disability. Assessments 

are conducted prior to an initial placement, triennially, and whenever requested by parents or staff. Materials and procedures used 

for assessment and placement must not be racially, culturally, or sexually discriminatory. Assessment materials must be provided 

and the test administered in the language or mode of communication most likely to yield accurate information unless it is clearly not 

feasible to do so. No single procedure can be the sole criteria for determining an appropriate educational program for your child. (20 

USC 1414[a]-[c], EC 56001[j] and 56320) 

 

Access to Educational Records and Other Rights Related to Records: You have a right to inspect and review all of your child's 

education records. The school district must provide you access to records and copies at cost if requested, within 5 days after the 

request has been made orally or in writing. (20 USC 1415[b][1], EC 56501B[3], 56504, and 49069) 

 

Independent Educational Assessments: If you disagree with the results of the assessment conducted by the school district, you 

have the right to ask for an independent educational assessment for your child from a person qualified to conduct the assessment at 

public expense. The school district must respond to your request for an independent educational assessment and provide you 

information upon request about where to obtain an independent educational assessment. If the school district disagrees that an 

independent assessment is necessary, the school district must request a due process hearing to prove that its assessment was 

appropriate. If the district prevails, you still have the right to an independent assessment but not at public expense. The IEP team 

must consider independent assessments. (20 USC 1415; EC 56506[c], and 56329[b]) 

 

Opportunity to Present and Resolve Complaint:  You may file a complaint against the school district if you believe that the 

school district is not complying with the requirements of federal or state special education laws, regulations, or orders.  The school 

district will conduct an investigation of the allegations of noncompliance and work to resolve it with you – either through a 

resolution meeting, mediation or due process hearing.  

 

Compliance Complaints:  If you believe that your child’s school district has violated the law, you may file a complaint with the 

California Department of Education (CDE).  The CDE must investigate the complaint and issue a written report of finding within 60 

days. ( EC 56043[p]) 

 

Due Process Hearing: You have the right to request an impartial due process hearing regarding the identification, assessment, 

educational placement of your child or the provision of a free, appropriate public education for your child. The request for a due 

process hearing must be filed within two years from the date you knew, or had reason to know of the facts that are the basis for the 

hearing request.  A parent may extend that request for a period within 3 years of the date they knew or should have known of the 

facts that are the basis of the complaint if they participate in mediation of the complaint.  (20 USC 1415[b][6][B]; EC 

56501,56505[l], and 56043[R]) 

 

Due Process Rights: You have a right to:  

• A fair and impartial administrative hearing at the state level before a person who is knowledgeable of the laws governing 

special education and administrative hearings (EC 56501[b][4])  

• Be accompanied and advised by an attorney and/or individuals who have knowledge about children with disabilities (EC 

56505 [e][l]; 20 USC 1415[h][1])  

• Present evidence, written arguments, and oral arguments (EC 56505[e][2])  

• Confront, cross-examine, and require witnesses to be present (EC 56505[e][3])  

• Receive a written or, at the option of the parent, an electronic verbatim record of the hearing including findings of fact and 

decisions (EC 56505[e][4][5], 20 USC 1415 [h][3] and [4])  

• Have your child present at the hearing (EC 56501[C][1])  

• Have the hearing be open or closed to the public (EC 56.501[c] [2])  

• Be informed by the other parties of the issues and their proposed resolution of the issues at least ten calendar days prior to 

the hearing (EC 56505[e][6], 56043[u]; 20 USC 1415[b][7])  

• Within five business days before a hearing, receive a copy of all documents, including assessments completed by that date 

and recommendations, and a list of witnesses and their general area of testimony (EC 56505[e][7], and 56043[v])  

• Have an interpreter provided (CCR 3082[d])  

• Request an extension of the hearing timeline (EC 56505[f] [3]) 

• Have a mediation conference at any point during the due process hearing (EC 56501[b][l] and [2])  

• Receive notice from the other party at least ten days prior to the hearing that it intends to be represented by an attorney 

(EC 56507[a] and 56034[t].) 

 

 

 

 

 

 



Due Process Complaint: You may ask the school district to resolve disputes through mediation or alternative dispute resolution 

(ADR), which is less adversarial than a due process hearing. ADR and mediation are voluntary methods of resolving a dispute and 

may not be used to delay your right to a due process hearing. The parents and the school district must agree to try mediation before 

mediation is attempted. A mediator is a person who is trained in strategies that help people come to agreement over difficult issues. 

(20 USC 1415[e]; EC 56500. 3) 

 

You need to file a written request for a due process hearing. You or your representative need to submit the following information in 

your request: the name of the child; the address of the residence of the child; and the name of the school the child is attending; a 

description of the nature of the problem, including facts relating to the problem(s) and a proposed resolution of the problem(s). State 

law requires that either party filing for a due process hearing must provide a copy of the written request to the other party. (20 USC 

1415[b][7]; EC 56502)  The hearing decision is final and binding on both parties. Either party can appeal the hearing decision by 

filing a civil action in state or federal court within 90 days of the final decision. (20 USC 1415 [i][2][B] ; EC 56505[k]; EC 56043) 

 

After a written request is filed, if within 30 days of receipt of the complaint, the matter is not resolved to the satisfaction of the 

parents, the due process hearing may occur including any mediation conference and must be completed within 45 days of the 

request, with a written, final decision provided. (20 USC 1415 [f][1][B]; EC 56505[f]) 

 

Opportunity to Resolve Complaint:  Within fifteen days after the school district receives notice of your request for due process, 

the school district is required to schedule a meeting with you and other members of your child’s IEP team who have specific 

knowledge of the facts identified in your complaint.  You will have the opportunity to discuss the facts and issues of your 

complaint.  The school district will have the opportunity to address your concerns and must have a representative present with 

authority to resolve the complaint.  Both parties will have the opportunity to work to reach a resolution at that meeting.  If an 

agreement is reached, either you or the school district will have three business days to void the agreement.  If an agreement is not 

reached within thirty days, the due process hearing may proceed and the applicable timelines will begin.  You and the school district 

may agree in writing to waive this meeting or use a mediation or alternative dispute resolution process.  (20 USC 1415[f][1][B] and 

EC 56501.5) 

 

Placement During Complaint Resolution: The child involved in any administrative or judicial proceeding must remain in the 

current educational placement unless you and the school district agree on another arrangement. If you are applying for initial 

admission to a public school, your child will be placed in a public school program with parental consent until all proceedings are 

completed. (20 USC 1415[j]; EC 56505[d]) 

 

Attorneys fees: In any action or proceeding regarding the due process hearing, the court, in its discretion, may award reasonable 

attorneys' fees as part of the costs to you as parent of a child with a disability if you are the prevailing party in the hearing. 

Reasonable attorney fees may also be made following the conclusion of the administrative hearing with the agreement of the parties. 

(20 USC 1415[i][3][B]; EC 56507[b] 

) 

Fees may be reduced if any of the following conditions prevail: (1) the court finds that you unreasonably delayed the final 

resolution of the controversy; (2) the hourly attorney fees exceed the prevailing rate in the community for similar services by 

attorneys of reasonably comparable skill, reputation, and experience; (3) the time spent and legal services provided were excessive; 

(4) your attorney did not provide to the school district the appropriate information in the due process complaint. Attorney fees will 

not be reduced, however, if the court finds that the state or the school district unreasonably delayed the final resolution of the action 

or proceeding or there was a violation of this section of law. (20 USC 1415[i][3][F])  Attorney fees may be awarded to the district 

where the district prevails and it is determined that the complaint was frivolous, unreasonable or without foundation or if litigation 

became frivolous, unreasonable, or without merit.  (20 USC 1415[3][B][II] EC 56507[a][2]) 

Attorney fees may not be awarded relating to any meeting of the IEP team unless an IEP meeting is convened as a result of a due 

process hearing proceeding or judicial action. Attorney fees may also be denied if you reject a reasonable settlement offer made by 

the district/public agency ten days before the hearing begins and the hearing decision is not more favorable than the settlement 

offer. (20 USC 1415[i][3][D][I]) 

 

School Discipline and Placement Procedures for Students with Disabilities: Children with disabilities may be suspended or 

placed in other alternative interim settings or other settings to the same extent these options would be used for children without 

disabilities. If a child exceeds ten days in such a placement, an IEP meeting must be held to determine whether the child's 

misconduct is caused by the disability. This IEP meeting must take place immediately, if possible, or within ten days of the school 

district's decision to take this type of disciplinary action. (20 USC 1415[k]) 

 

As a parent, you will be invited to participate as a member of this IEP team. The school district may be required to develop an 

assessment plan to address the misconduct or if your child has a behavior intervention plan, review and modify the plan, as 

necessary. If the IEP team concludes that the misconduct was not a manifestation of your child's disability, the school district may 

take disciplinary action, such as expulsion, in the same manner as it would for a child without disabilities. If you disagree with the 

IEP team's decision, you may request due process hearing which shall occur within 20 school days of the request. (20 USC 

1415[k][3]) 



 

Alternative Interim Educational Settings: Federal law allows the use of alternative educational placements under certain 

disciplinary circumstances. (20 USC 1415[k]).  Regardless of the setting, the school district must continue to provide a free, 

appropriate public education for your child.  Alternative educational settings, when permissible, must allow the child to continue to 

participate in the general curriculum and ensure continuation of services and modifications detailed in the IEP. (20 USC 

1415[k][8][B][i][ii]) 

 

Children Attending Private School: Children who are enrolled by their parents in private schools may participate in publicly 

funded special education programs. While school districts have the responsibility to offer a free and appropriate public education to 

students with disabilities, recent changes to federal law have significantly limited the school district’s responsibility to provide 

service to students whose parents have chosen to attend private schools. Federal law limits the amount that school districts may 

spend for these services to a proportionate share of federal IDEA funds. Parents are entitled to reimbursement for costs associated 

with the private school placement only if a court or hearing officer determines that the public agency had not made a free and 

appropriate public education available to the child. (20 USC  1412[a][10]; EC 56175 and EC 56176) 

 

When Reimbursement May Be Reduced or Denied: The court or hearing officer may reduce or deny reimbursement if you did 

not make your child available for an assessment upon notice from the school district before removing the child from public school. 

You may also be denied reimbursement if you did not inform the school district that you were rejecting the special education 

placement proposed by the school district and gave notice of your concerns and intent to enroll your child in a private school at 

public expense. Your notice to the school district must be given either:  

 

• At the most recent IEP meeting you attended before removing your child from the public school or  

• In writing to the school district at least ten business days (including holidays) before removing your child from the public 

school. (20 USC 1412[a][IO], EC 56176)  

 

A court or hearing officer may not reduce or deny reimbursement to you if you failed to give this notice for any of the following 

reasons: illiteracy and inability to write in English; giving notice would likely result in physical or serious emotional harm to the 

child; the school prevented you from giving notice; or you were not informed of this notice requirement. (20 USC 1412[a][10][C]; 

EC 56177) 

 

For more information regarding your rights and procedural safeguards, contact: 

 

 Chula Vista Elementary School District 

 Pupil Services & Instruction Services & Support 

 Phone: (619) 425-9600 X 1700 

 Fax:  (619) 585-0976 

 

To obtain more information or assistance in understanding these procedural safeguards, or to file for mediation or due 

process hearing, contact: 

 

Office of Administrative Hearings  

Special Education Unit 

2349 Gateway Oaks Drive, Suite 200 

Sacramento, CA 95833 

 Phone: (916) 263-0880 

 Fax:  (916) 263-0890 

 

To obtain more information about parental rights or dispute resolution, including how to file a complaint or mail 

complaints alleging violations of use the following contact information: 

 

California Department of Education 

Phone: 1-800-926-0648 

Fax:  (916) 327-3704 

 

Parent Training and Information Centers funded through IDEA 

 

• Team of Advocates for Special Kids (TASK)  (San Diego and Imperial Counties)  858-874-2386 

        

 

 
CVESD/Pupil Services  

(REV 07/07) 
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Los Derechos de Educación Especial para Padres e Hijos 
Bajo el Decreto de Educación para Individuos con Discapacidades, Parte B 

 

Notificación de los Procedimientos para la Protección de los Derechos 
 

 
Ésta información les proporciona un resumen de los derechos educacionales, algunas veces llamados procedimientos para la 
protección de los derechos a los padres, a los guardianes legales y a los padres sustitutos, de hijos con discapacidades de la edad 
de 3 años hasta la edad de 21 años. Ésta información, es la Notificación de los Procedimientos para la Protección de los Derechos 
de usted, bajo mandato del Decreto para la Educación de Individuos con Discapacidades (IDEA). Ésta notificación también se les 
proporciona a los estudiantes que califican para recibir estos derechos a la edad de 18 años. (20 USC 1415; EC 56028, 56321) 
(NOTA: El término distrito escolar, se utiliza en el transcurso de este documento, para describir a cualquier agencia de educación 
pública con la responsabilidad de proporcionarle a su hijo/a el programa de educación especial. El término de asesoramiento se 
utiliza como sinónimo de evaluación. El término padre, para indicar padre, madre, guardián, o padre sustituto. El término niño/joven 
para indicar niño o niña, dama o varón.)  
 

 

INTRODUCCIÓN: El Decreto IDEA es una ley federal que requiere que los distritos escolares proporcionen una educación  pública 
gratuita y apropiada para los niños/jóvenes con discapacidades que son elegibles. “Una educación pública gratuita y apropiada” quiere 
decir educación especial y los servicios relacionados conforme se describen en el programa educacional individualizado (IEP) y bajo la 
supervisión pública, sin costo para usted.  
Cuando algo le preocupe a usted acerca de la educación de su niño/joven, es importante que usted llame o se ponga en contacto con 
el/la maestro/a de su hijo/a o con los administradores del distrito escolar para hablar acerca de su hijo/a y de cualquier problema que 
usted se de cuenta. El personal de su distrito escolar o  el personal del plan de educación especial del área local (SELPA) pueden 
contestar sus preguntas acerca de los derechos de educación para su niño/joven de los derechos de usted y acerca de los 
procedimientos para la protección de derechos. Cuando usted tiene alguna preocupación, esa conversación informal con frecuencia 
resuelve el problema y asiste para mantener la comunicación. Al final de éste documento, se mencionan fuentes de recursos para 
asistirle a usted a comprender los procedimientos para la protección de los derechos.  
 
La Previa Notificación por Escrito: El distrito escolar está obligado a proporcionarle a los padres una notificación previa por escrito, 
deberá ser comprensible y en el lenguaje primario/natal de usted o por otro medio de comunicación, al menos que claramente no sea 
factible lograrlo. Ésta notificación se debe de dar cuando el distrito escolar propone o rehúsa iniciar un cambio en la identificación, en el 
asesoramiento, o en la colocación educacional de un niño/joven con necesidades especiales o de la provisión de una educación pública 
gratuita y apropiada. (20 USC 1415[b][3][A] y[B][4]; EC 56506[a]) 
 
La Previa Notificación por Escrito Deberá de Incluir lo Siguiente: Una descripción de las acciones que el distrito escolar está 
proponiendo o rehusando; una descripción de cualquiera de las opciones adicionales; una explicación de porque la acción fue propuesta 
o rehusada; una descripción de cualquiera de las otras opciones que se están considerando y las razones por las que dichas opciones 
fueron rehusadas; una descripción del procedimiento utilizado en cada asesoramiento, examen, registro o reporte utilizado como base 
para la acción que se propone o rehúsa; una descripción de cualquiera de los factores relevantes a la acción propuesta o rehusada; y 
una declaración constando que los padres de un niño/joven con una discapacidad están protegidos por medio de los procedimientos 
para la protección de los derechos. Si la notificación no está relacionada con la referencia inicial para asesoramiento, la notificación debe 
de proporcionar una declaración constando que usted tiene protección bajo los procedimientos para la protección de los derechos; 
información sobre cómo puede usted obtener una copia de la descripción de los procedimientos para la protección de los derechos; y las 
fuentes adicionales de asistencia para entender los procedimientos para la protección de los derechos. (20 USC 1415[c]) 
 
La Notificación de los Procedimientos para la Protección de los Derechos: Se le proporcionará a usted una copia de la Notificación 
de los Procedimientos para la Protección de los Derechos; la primera vez que a su niño/joven se le refiera para un asesoramiento inicial, 
una vez por año, cuando el padre solicite una evaluación, al registrar una queja por primera vez y cuando usted solicite una copia. (20 
USC 1415[d]) (Código Educacional Sección 56321(a) el código continúa solicitando que se  proporcione una copia de los procedimientos 
para la protección de los derechos con cada plan de asesoramiento. 
 
Participación del Padre: Usted tiene el derecho de referir a su niño/joven para los servicios de educación especial. A usted se le 
deberán de proporcionar oportunidades para participar en cualquier junta en la que se tomen decisiones acerca del programa de 
educación especial de su niño/joven. Usted tiene el derecho de participar en las juntas del IEP acerca de la identificación (elegibilidad), 
de asesoramiento y de la colocación educacional de su niño/joven y de otros asuntos con relación a la educación pública gratuita y 
apropiada para su niño/joven. (20 USC 1414[b][a], [c][1][d][1][B][i] y [f]; EC 56341[b][1]) 
Usted también tiene el derecho de participar en el desempeño del Programa Educativo Individualizado (IEP) y de que se le informe 
acerca de la disponibilidad de una educación pública gratuita y apropiada incluyendo todos los programas en opción y de todos los 
programas alternativos disponibles, ambos públicos y no públicos. (EC 56506 [b] y [d]) 
 
Padre Sustituto por Designación (Surrogate Parent): Cuando no se pueda identificar o descubrir la localización de los padres  de un 
niño/joven con una discapacidad, los distritos escolares deberán de asegurarse que un individuo tenga la designación  para actuar como 
padre sustituto. También puede asignársele a un padre sustituto, si el niño/joven es un dependiente adjudicado por la corte (por decreto 
de un juez /Adjudicated dependent), o bajo la protección judicial, según el Código de Asistencia Pública e Institución (Welfare and 
Institution Code) y se la ha referido al niño/joven para educación especial, o si ya tiene un Programa Educativo Individualizado (IEP). (20 
USC 1415[b][2], EC 56050) 
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Consentimiento del Padre: Usted deberá de dar su consentimiento informado por escrito antes de que se realice el asesoramiento de 
su niño/joven para el programa de educación especial y antes de que el distrito escolar pueda impartirle a su niño/joven un programa de 
educación especial. (EC 56321[c], 56346, 56506[e]; 20 USC 1414[a][1][D] y[c][3]) 
 
Asesoramiento No Discriminatorio: Usted tiene el derecho para que se le asesore a su niño/joven en todas las áreas en las que se 
sospecha alguna discapacidad. Los asesoramientos se llevan acabo antes de una colocación inicial, trienal (de cada tres años) y cuando 
los padres o un maestro/a los soliciten. Los materiales que se utilicen para el asesoramiento y para la colocación educativa no deberán 
de ser racial, cultural o sexualmente discriminatorios. Los materiales de asesoramiento deberán de proporcionarse y administrarse en el 
lenguaje o método de comunicación que sea el más probable a proporcionar la información con precisión, al menos que claramente no 
sea factible llevarse a cabo. Ningún procedimiento por si sólo puede ser considerado como el criterio único para la determinación de un 
programa educacional apropiado para su niño/joven. (20USC 1414[a]-[c], EC 56001[j] y 56320)  
 
Acceso a los Expedientes Educacionales y Otros Derechos con Relación a Expedientes: Usted tiene el derecho de inspeccionar y 
revisar todos los expedientes educacionales de su niño/joven. El distrito escolar deberá de proporcionarle a usted acceso a los 
expedientes y recibir copias al costo si usted los solicitó y dentro de un plazo de 5 días después de haberlo solicitado verbalmente o por 
escrito. (20 USC 1415[b][1], EC 56501B[3], 56504, y 49069) 
 
Asesoramientos Educacionales Independientes: Si usted no está de acuerdo con los resultados del asesoramiento que condujo el 
distrito escolar, usted tiene el derecho de pedir un asesoramiento educacional independiente para su niño/joven conducido por una 
persona con capacitación quien conduzca el asesoramiento y pagado con fondos públicos. El distrito escolar deberá de responderle a su 
solicitud de un asesoramiento educacional independiente y proporcionarle a usted cuando lo solicite, la información acerca de donde se 
puede obtener un asesoramiento educacional independiente. Si el distrito escolar no está de acuerdo en que un asesoramiento 
independiente es necesario, el distrito escolar deberá de solicitar una audiencia del debido proceso legal para comprobar que su 
asesoramiento fue apropiado. Si el distrito prevalece, usted aún tiene el derecho a un asesoramiento independiente, pero no pagado con 
fondos públicos. El equipo del IEP deberá de tomar en consideración los asesoramientos independientes. (20 USC 1415; EC 56506[c], y 
56329[b])  
 
Alternativa para Resolución de Desacuerdos: Resoluciones para el éxito del estudiante (RSS) Resolutions for Student Success es el 
proceso de la alternativa local para la resolución de desacuerdos dentro del consorcio de la costa norte para la educación especial  
(NCCSE) North Coastal Consortium for Special Education. Éste proceso está a disposición de los padres y de los distritos escolares. El 
proceso RSS fue creado en sociedad con el centro de recursos para familias  excepciónales (EFRC) Exceptional Family Resource 
Center, un centro local independiente de recursos para la familia, el cual está formado por familias que tienen hijos con discapacidades y 
con necesidades especiales. El centro EFRC administra el programa y las solicitudes para este servicio se presentan directamente con 
el/la coordinador/a del programa, quien es un/a empleado/a del centro de recursos Exceptional Family Resource Center. La información 
acerca del centro EFRC se encuentra en la última página de éste documento. 
 
Oportunidad de Presentar y Resolver una Queja: Usted puede presentar una queja contra el distrito escolar si usted opina que el 
distrito escolar no está cumpliendo con los requisitos de regulación o mandatos para educación especial de las leyes federales o 
estatales. El distrito escolar conducirá una investigación de los cargos de falta de cumplimiento y trabajará para resolverlos con usted - 
ya sea por medio de una junta para resolución, una mediación o una audiencia del debido proceso legal.  
Quejas de Cumplimiento: Si usted opina que el distrito escolar ha violado la ley, puede usted presentar una queja con el departamento 
de educación de California (CDE) California Department of Education. El departamento CDE tiene que investigar la queja y dentro de 60 
días, emitir un reporte escrito de los descubrimientos. (EC 56043[p]) 
 
Audiencia de Debido Proceso: Usted tiene el derecho de solicitar una audiencia imparcial para debido proceso acerca de la colocación 
educacional de su niño/joven, de la identificación inicial, del asesoramiento, o acerca de la provisión de una educación pública gratuita y 
apropiada para su niño/joven. La petición de una audiencia para debido proceso deberá de presentarse durante los dos años de la fecha 
en la que usted se dio cuenta o tuvo razón de saber datos de los hechos que son la base para la petición de la audiencia. Si participan 
en mediación para la queja, el padre puede solicitar una extensión por un período de 3 años a partir de la fecha en la que tuvo razón de 
saber datos de los hechos que son la base para la queja. (20 USC 1415[b][6][B]; EC 56501,56505[l], y 56043[R]) 
 
Derechos de Debido Proceso Legal: Usted tiene derecho a: 
• A una audiencia justa e imparcial al nivel estatal ante una persona quien posee conocimiento de las leyes que gobiernan la educación 
especial y las audiencias administrativas (EC 56501[b][4]) 

• Ser acompañado/a y asesorado/a por un/a abogado/a y/o individuos que tienen conocimiento acerca de los niños/jóvenes con 
discapacidades (EC 56505 [e][l]; 20 USC 1415[h][1]) 

• Presentar evidencia, argumentos por escrito y argumentos orales (EC 56505[e][2]) 
• Confrontar, interrogar y requerir que se presenten los testigos (EC 56505[e][3]) 
• Recibir por escrito o a opción del padre, un récord electrónico exacto (trascripción de palabra por palabra) de la audiencia que incluya 
los descubrimientos judiciales sobre los hechos y decisiones (EC 56505[e][4][5], 20 USC 1415 [h][3] y [4]) 

• Tener a su niño/joven presente en la audiencia (EC 56501[C][1]) 
• Sostener la audiencia abierta o cerrada al público (EC 56.501[c] [2]) 
• Estar informado/a acerca de los problemas de los otros participantes en el caso y su propuesta de resolución al menos diez días de 
calendario antes de la audiencia (EC 56505[e][6], 56043[u]; 20 USC 1415[b][7]) 

• Recibir copia de todos los documentos dentro de cinco días antes de la audiencia, incluyendo evaluaciones, que se hayan completado 
para esa fecha, una lista de testigos y del área general de su testimonio (EC 56505[e][7], y 56043[v]) 

• Que se le proporcione un/a intérprete (CCR 3082[d]) 
• Solicitar una extensión del tiempo de la audiencia (EC 56505[f] [3]) 
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• Tener una conferencia de mediación en cualquier punto durante la audiencia para debido  proceso (EC 56501[b][l] y [2]) 
• Recibir aviso al menos diez días antes de la audiencia, por parte de los otros participantes notificación de su intención  de tener la 
representación de un abogado. 

 
Debido Proceso para Quejas: Usted puede pedirle al distrito escolar que se resuelvan los conflictos a través de una mediación 
utilizando el método alterno para la resolución de conflictos (ADR) Alternative Dispute Resolution, el cual que es menos adversario que 
la audiencia para debido proceso legal. Los padres y el distrito escolar deberán de estar de acuerdo para tratar de mediar antes de 
atentar una mediación. Un/a mediador/a es una persona que está entrenada en estrategias de mediación quien asiste a personas para 
llegar a un acuerdo en problemas difíciles. (20 USC 1415[e]; EC 56500. 3) 
Usted necesita presentar una solicitud por escrito de una audiencia para debido proceso legal. Usted o su representante, necesita/n 
someter la siguiente información: el nombre de el/la estudiante; el domicilio donde reside el/la estudiante; y el nombre de la escuela a la 
que el/la niño/joven está asistiendo; una descripción de la naturaleza del problema, incluyendo los datos de hechos relacionados con 
el/los problema/s y una propuesta para la resolución del/los problema/s. La ley federal requiere que cualquiera de las partes interesadas 
que presenten una petición para una audiencia legal deberán de presentarle a la otra parte una copia de la petición escrita. (20 USC 
1415[b][7]; EC 56502) La decisión en la audiencia es final y obligatoria para ambas partes. Cualquiera de las partes interesadas puede 
apelar la decisión de la audiencia al presentar una petición de acción civil en la corte estatal o federal dentro de los 90 días de la 
decisión final. (20 USC 1415 [i][2][B] ; EC 56505[k]; EC 56043) 
Si después de que se presente una petición escrita, el asunto no se resuelve a la satisfacción de los padres, a los 30 días de haberse 
recibido la queja, puede tomar lugar la audiencia para debido proceso incluyendo cualquier conferencia de mediación, deberá de 
cumplirse durante los 45 días de la solicitud, proporcionando una decisión final por escrito. (20 USC 1415 [f][1][B]; EC 56505[f]) 
 
Oportunidad para Resolver una Queja: Durante los quince días de cuando el distrito escolar recibió de usted la notificación de su 
solicitud de audiencia para el debido proceso, es requisito que el distrito escolar convoque una junta con usted y con los miembros del 
equipo del IEP de su niño/joven, quienes tengan conocimiento de los hechos identificados en la queja que usted presentó. Usted tendrá 
la oportunidad de discutir los hechos y los asuntos de su queja. El distrito escolar tendrá la oportunidad de tratar los asuntos de las 
preocupaciones de usted y deberá de tener presente a un representante con autoridad para resolver la queja.  En esa junta, ambas 
partes tendrán la oportunidad de trabajar para alcanzar una resolución. Si se llega a un acuerdo, ya sea usted o el distrito escolar 
tendrán tres días hábiles para anular ese acuerdo. Si no se llega a un acuerdo, durante 30 días, puede entonces proseguir la audiencia 
para debido proceso y comenzarán a correr los límites (plazos) de tiempo correspondientes.   Usted y el distrito escolar pueden acordar 
por escrito no llevar acabo esta junta o usar una mediación o el proceso alterno de resolución de conflictos. (20 USC 1415[f][1][B] y EC 
56501.5) 
 
Colocación Durante la Resolución de la Queja: El niño/joven involucrado en cualquier procedimiento administrativo o judicial debe 
permanecer en la colocación escolar actual al menos que usted y el distrito escolar estén de acuerdo en otro arreglo. Si está usted 
aplicando para la admisión inicial a una escuela pública, se le colocará a su hijo/a en una escuela pública con el consentimiento de los  
padres hasta que se completen todos los procedimientos. (20 USC 1415[j]; EC 56505[d]) 
 
Honorarios para Abogados: En una acción o procedimiento acerca de la audiencia de debido proceso, la corte a su discreción, puede 
otorgar honorarios razonables para abogado como parte de su costo como padre de un niño/joven con una discapacidad si usted es la 
parte interesada que está prevaleciendo en la audiencia. Los honorarios razonables para abogado también se pueden hacer después de 
la conclusión de la audiencia administrativa con el acuerdo de ambas partes interesadas. (20 USC 1415[i][3][B]; EC 56507[b]) 
Los honorarios pueden ser reducidos si prevalece cualquiera de las siguientes condiciones: (1) si la corte encuentra que usted 
irrazonablemente demoró la resolución final de la controversia; (2) si el costo por hora de honorarios para el abogado exceden la 
tasa/cantidad que predomina en la comunidad por servicios similares de abogados con comparable pericia, reputación y experiencia; (3) 
si el tiempo que tomó y los servicios legales que se proporcionaron fueron excesivos; (4) si el abogado de usted no le proporcionó al 
distrito escolar la información apropiada en la queja para debido proceso, no se reducirán los honorarios para abogados, sin embargo, si 
la corte descubre que el estado o el distrito escolar irrazonablemente dilataron la resolución final de la acción o de los procedimientos o 
hubo una violación de ésta sección de la ley. (20 USC 1415[i][3][F]) Se le podrán otorgar honorarios para abogados en donde el distrito 
escolar prevalezca y se determine que la queja fue frívola, irrazonable o sin fundamento o si la litigación llegó a ser frívola, irrazonable o 
sin mérito. (20 USC 1415[3][B][II] EC 56507[a][2]) Los honorarios para abogado no se podrán otorgar si están relacionados con las 
juntas del equipo del IEP al menos que la junta del IEP haya sido convocada como resultado del procedimiento de la audiencia para 
debido proceso o por acción judicial. Pueden también negarse otorgarle los honorarios para abogado si usted rechazó una oferta 
razonable en arreglo para la de liquidación que el distrito/agencia pública le haya ofrecido a los diez días antes del inicio de la audiencia 
y si la decisión de la audiencia no es más favorable que la oferta de convenio para liquidación que le presentó el distrito/agencia pública. 
(20 USC 1415[i][3][D][I]) 
 
 
Disciplina Escolar y Procedimientos para la Colocación de Estudiantes con Discapacidades: Los niños/jóvenes con 
discapacidades pueden ser suspendidos o ser colocados en otros establecimientos interinos (temporales) u otros establecimientos de la 
misma manera que éstas opciones se usaran para los estudiantes sin discapacidades. Si un niño/joven excede 10 días en tal 
colocación, deberá tomar lugar una junta del IEP para determinar si la conducta inapropiada del niño/joven fue causada por la 
discapacidad. Ésta junta del IEP deberá de tomar lugar inmediatamente, si es posible, o entre los 10 días de cuando el distrito escolar 
tomó la decisión de tener este tipo de acción disciplinaria. (20 USC 1415[k]) 
Como padre, usted será invitado/a para participar como un miembro del equipo del IEP. Puede ser por requisito que el distrito escolar 
desempeñe un plan de asesoramiento para tratar el asunto de la conducta inapropiada o si su hijo/a ya tiene un plan de intervención de 
conducta, proveer una revisión y modificar el plan conforme sea necesario. Si el equipo del IEP concluye que la conducta inapropiada no 
fue una manifestación de la discapacidad de su hijo/a, el distrito escolar puede tomar una acción disciplinaria tal como la expulsión, de la 
misma manera que lo haría para un niño/joven sin discapacidades. Si usted no está de acuerdo con la decisión del equipo del IEP, usted 
puede solicitar una audiencia para debido proceso la cual deberá de ocurrir entre los 20 días después de la petición. (20 USC 1415[k][3]) 
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Establecimientos Alternativos para Educacional Interina: Bajo ciertas circunstancias de disciplina, la ley federal permite el uso de 
establecimientos alternativos para educación (por un total de 45 días escolares). (20 USC 1415[k])  
Sin tener en cuenta el tipo de establecimiento educativo, el distrito escolar deberá de continuar proporcionando una educación pública 
gratuita y apropiada para su niño/joven. Los establecimientos alternativos para educación, cuando se permita, deberán de permitir que el 
niño/joven participe en el plan de estudios general y asegure la continuación de los servicios y modificaciones que se dan en detalle en 
el IEP. (20 USC1415[k][8][B][i][ii]) 
 
Estudiantes Colocados por los Padres en Escuela Privada: Niños/jóvenes que están inscritos en escuela privada por sus padres, 
pueden participar en programas de educación especial públicamente pagados. Mientras que los distritos escolares tienen la 
responsabilidad de ofrecer una educación pública gratuita y apropiada para estudiantes con discapacidades, los cambios recientes en la 
ley federal, han limitado significantemente la responsabilidad de los distritos escolares para proporcionar servicios para aquellos 
estudiantes a quienes sus padres han escogido que asistan a escuelas privadas. La ley federal limita la cantidad que los distritos 
escolares pueden gastar para esos servicios para distribuir proporcionadamente los fondos federales del decreto IDEA. Los padres 
tienen derecho a recibir reembolso por los costos asociados con la colocación escolar privada solamente si una corte o un/a oficial de 
audiencia determina que la agencia pública/distrito escolar no ha mantenido una educación pública gratuita y apropiada para el 
niño/joven. (20 USC 1412[a][10]; EC 56175 y EC 56176) 
 
La observación de su Hijo/a en una Escuela que no es Pública: Si usted unilateralmente colocó a su hijo/a en una escuela no 
pública y usted propone que la colocación en la escuela que no es pública sea financiada a costo del público, el distrito escolar deberá 
de tener la oportunidad de observar la colocación propuesta y observar a su hijo/a en la colocación propuesta. El distrito escolar no 
podrá observar o asesorar a ningún otro niño/joven en la escuela no pública sin el permiso del padre guardián del niño/joven. 
(ED56329[d]) 
 
Cuando el Reembolso Puede Reducirse o Negarse: La corte o el/la oficial de la audiencia puede reducir o negar el reembolso si usted 
no tuvo a su hijo/a disponible para un asesoramiento al recibir la petición del distrito escolar antes de remover al niño/joven de la escuela 
pública. A usted también se le puede negar el reembolso si usted no le informó al distrito escolar de que usted estaba rechazando la 
colocación de educación especial que el distrito escolar propuso y la notificación de su intención de inscribir al niño/joven en una escuela 
privada a costo público. La notificación de usted para el distrito escolar deberá de proveerse ya sea: 

• En la junta del IEP más reciente a la que usted asistió antes de remover a su niño/joven de la escuela pública o 
• Escribiéndole al distrito escolar al menos diez días hábiles (incluyendo días festivos) antes de remover a su hijo/a de la 

escuela pública. (20 USC 1412[a][IO], EC 56176) 
Una corte o un/a oficial de audiencia no podrá reducir o negarle a usted el reembolso si usted fracasó en proporcionar esta notificación 
por cualquiera de las siguientes rezones: Por analfabetismo o por la inhabilidad de escribir inglés; si el dar notificación posiblemente 
resultase en un daño físico o emocional de severidad para el niño/joven; si la escuela le previno a usted para dar notificación; o si a 
usted no se le informó que ésta notificación es un requisito. (20 USC 1412[a][10][C]; EC 56177) 
 

 
Información Adicional: 
 
Distrito Escolar Primario de Chula Vista  
Departamento de Servicios Estudiantiles e Instrucción 
Teléfono: (619) 425-9600 X 1700 
Fax: (619) 585-0976 
 
Para someter un requisito de una mediación o una 
audiencia para debido proceso, póngase en contacto con 
la Oficina de Audiencias Administrativas: 
 
Office of Administrative Hearings 
Special Education Unit 
2349 Gateway Oaks Drive, Suite 200 
Sacramento, California 95833 
Teléfono: (916) 263-0880 
Fax: (916) 263-0890 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
CVESD/Pupil Services 
(Rev. 07/07) 

 

Para someter quejas que sostienen violación al decreto 
IDEA comuníquese por correo al Departamento de 
Educación de California: 
 
California Department of Education 
Special Education Division 
Procedural Safeguards Referral Service 
Attention: PSRS Intake 
1430 N Street, Suite 2401 
Sacramento CA 95814 
Teléfono: 1-800-926-0648 
Fax: (916) 327-3704 


